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Geschäftsprozessentwicklung mit BPMN 

SEMINAR  

Teilnehmerkreis 

• Fachkräfte, die in das Thema Geschäftsprozesse einsteigen möchten 

• Mitarbeiter, die Geschäftsprozessprojekte durchführen oder unterstützen möchten 

• Führungskräfte, die sich schnell einen soliden Überblick verschaffen möchten 

• Alle, die wissen möchten, wie man Geschäftsprozesse entwickelt 

Referent 

Joachim Vogel, Wirtschaftsinformatiker, 
Geschäftsprozessentwickler, ERP-Berater  

Seminarunterlagen 

Handout 

Sachbuch Geschäftsprozessentwicklung 

Zertifikate 

Teilnahmezertifikat mit Angabe der 
Seminarinhalte 

………………………………….…………….………………………… 

Zum Seminar 

Geschäftsprozesse beschreiben, was in welcher Reihenfolge von wem wie gemacht 
werden soll, welche Entscheidungen getroffen werden müssen und welche Dokumente 
dabei Verwendung finden. Professionelle Geschäftsprozesse führen zu größter Klarheit in 
der Zusammenarbeit und zu hervorragenden Arbeitsergebnissen, die zuverlässig 
erreicht werden. 

 
Im Seminar wird an verständlichen und leicht nachvollziehbaren Beispielen erläutert, 
wie Geschäftsprozesse entwickelt, dokumentiert und installiert werden. Es werden die 
wichtigsten Erfolgsfaktoren behandelt, die praxistaugliche und dauerhaft stabile 
Geschäftsprozesse garantieren. 

Seminardaten 

Inhouse-Seminar 

Dauer: ca. 4 Stunden 

Termine: nach Vereinbarung 

Ausstattung: Beamer und Flip-Chart 

Max. Teilnehmerzahl: 12 

Einführung in das Gestalten und Darstellen von Abläufen 

Arbeitsweise im Seminar 

Vortrag und Übungen 

Inhalte 

• Was ist ein Geschäftsprozess? 

• Wozu braucht man Geschäftsprozesse? 

• Die Darstellungsmethoden 

• Die Elemente von BPMN 

• Die Verwendung der BPMN-Elemente 

• Die Prozesslandschaft 

• Das Prozessdiagramm 

• Die Prozessbeschreibung 

• Das Modellieren von 
Geschäftsprozessen 

• Die Prozessbewertung 

• Die Prozessinstallation 

• Übungen 


